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Szamlazasi tudnivalok

A szamldkra vonatkoz6é jogszabalyok el6irasainak betartasaval a Szolgaltato
felhasznalasi helyenként alap- és egyéb szolgaltatasair6l szamlat allit ki. A szamla csak
a befizetést igazolé bizonylattal egyiitt tekinthet6é kiegyenlitettnek. Felhivjuk
figyelmét, hogy a mintaszamla csak tajékoztaté jellegli, a mintaszamla
részletezettsége, az egységar, az altalanos forgalmi adé (afa) mértéke és a szamszaki
adatok eltérhetnek az aktualis szamla adataitol.

A szamla 1. oldalan szereplé informaciok:
1. A szamla tipusanak megnevezése

a. Elszamolé szamla: A Szolgaltato nyilvantartasaban szereplé vizmérdvel rendelkezé
Felhasznalo részére a leolvasott vagy a Felhasznalo altal kozolt mérdallas szerint
készitett szamla, tartalmazza az adott elszamolasi idészakban keletkezett atlag-
és/vagy becsilt szamlak levonasat is. Mellékvizmérével rendelkez6 Felhasznalo
esetében a Bekotési vizméré szamlaja tartalmazza a Bekotési vizméré és a
Mellékvizmérok mérési kiilonbozetébdl valasztott elszamolasi moédnak megfeleléen az
adott Felhasznalasi helyre esé kiilonbozet mértékeét is.

b. Részszamla: Az elszamolasok kozott havonta vagy kéthavonta késziilé szamla, melynek
alapja az utolso elszamolast megel6zo egy év fogyasztasanak atlaga.

c. Szamlat modosito okirat: Helyesbitd vagy sztorno szamla
2. Vallalati informaciok

Tarsasagi informaciok a Mezofoldviz Kft.-re vonatkozo informacidkat és az lgyfélszolgalat
elérhetdségeit tartalmazo blokk. Az elérhetéségek mellett a bankszamlaszam és a GIRO kad is
itt talalhato. A GIRO kodra a csoportos beszedési megbizas igénybevételekor van sziiksége.

3. A cimzett neve és a szamla kézbesitési cime
4, Fizetési informaciok
Elszamolasi idGszak: az az idoszak, amelyre vonatkozoan a szamla kiallitasra keriilt.

Fizetendo Osszeg: Az aktualis elszamolasi id6szakra vonatkozo szamla kedvezményekkel,
modosito tételekkel csokkentett egyenlege.

Fizetési hataridé: A szamla fizetend6 oOsszegének eddig az id6pontig kell a Szolgaltato
bankszamlajara beérkeznie.

5. A felhasznalo adatai

Az On neve, cime és felhasznalasi hely azonositdja itt szerepelnek a szamlan. A felhasznalasi
hely azonosito6 els6sorban iigyintézés soran fontos.
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Felhasznalo neve: Az az ugyfeliink, aki a szolgaltatast igénybe veszi.
Felhasznalo cime: A szolgaltatast igénybe vevo cime.
Felhasznalasi hely cime: A szolgaltatas igénybevételének cime.

6. Megtakaritasi informaciok

Rezsidij csokkentésre vonatkozoé informacid, amely tartalmazza az On megtakaritasat
tartalmazza az adott elszamolasi id6szakban, illetve 2013. julius 1-je éta Osszesitetten.

A szamla 3. oldalan szerepl6 informaciok:
7. A szamlafizetovel kapcsolatos informaciok

A szamlat fizetd azonositoja, neve, cime, székhelye és addszama talalhatd itt. Ha a szamlat
nem a felhasznald, hanem eltérd fizeté egyenliti ki, akkor az eltéré fizetd adatait tartalmazza
ez a rész. A vevo (fizetd) azonositora hivatkozva intézheti a nyilvantartast és szamlazast érintd
ugyeket. A csoportos beszedési megbizas esetén erre az azonositora kell megbizast adni a
pénzintézetnél

8. Szerzddéses folyoszamla, fizetési mod

A szerzOdéses folyoszamla szamat, a jelen szamla egyedi sorszamat és a fizetési modot (pl.
csoportos beszedési megbizas, atutalas, csekk) tartalmazo mezoé.

9. A teljesités és szamla kelte

A szamla kelte a szamla kiallitasanak datumat jelenti, a teljesités idopontja a folyamatos
szolgaltatas miatt megegyezik a fizetési hataridével.

10. Elszamolt mennyiség
Az aktualis szamlaban elszamolt fogyasztasra vonatkozd mennyiségi adatok Osszesitése

szolgaltatasonként.

Arszabas: lakossagi vagy nem lakossagi
11. Szamla részletez6

Elszamolt id6szak: a szamlaban elszamolt fogyasztas idoszaka, alapdij és ligyviteli dij esetében a
szamlazott id6szak.

Ivoviz szolgaltatas alapdij: Az ivoviz-szolgaltatas rendelkezésre allasaért havonta fizetendé dij.

. szamu vizmérdn mért ivoviz fogyasztassal aranyos dij: A vizmérd(k) gyari szama(i) szerint,
az elfogyasztott ivoviz mennyisége alapjan szamolt dij.

Szennyvizelvezetés és tisztitas alapdij: A szennyvizelvezetésért és tisztitasért fizetendo alapdij.

Elvezetett mennyiséggel aranyos szennyvizdij: Az ivovizfogyasztassal aranyosan elszamolt
szennyviz mennyisége alapjan szamolt dij.

Atharitott vizterhelési dij: A kornyezetterhelési dijrél alkotott 2003. évi LXXXIX. térvény alapjan
szamlazott dij.

Részszamlakban elszamolt ivoviz fogyasztassal aranyos dijak: Az elszamold szamlan jovairt
korabbi részszamlakban érvényesitett ivoviz mennyisége és dija.
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Részszamlakban elszamolt elvezetett mennyiséggel aranyos szennyvizdijak: Az elszamold
szamlan jovairt korabbi részszamlakon érvényesitett szennyviz mennyisége és dija.

Mellékvizmérékon mért ivoviz fogyasztas levonasa: Az elszamolo szamlan a bekotési vizmérd
fogyasztasabol levonasra kerililnek a bekotési vizméréhoz kapcsolodo hiteles mellékvizmérokon
elszamolt ivoviz mennyiségek és dijak.

Mellékvizmérékon mért ivovizfogyasztassal aranyos szennyviz levonasa: Az elszamol6 szamlan a
bekotési vizméré fogyasztasabdol levonasra kerlilnek a bekotési vizmérohoz kapcsolddd
mellékvizmérékon elszamolt szennyviz mennyiségek és dijak.

Részszamlakban elszamolt ivoviz-szolgaltatas alapdijak: Az elszamoldé szamlan jovairasra keriilnek
az elszamolasi idGszak részszamlain elszamolt ivoviz-szolgaltatas alapdijai.

Részszamlakban elszamolt szennyvizelvezetés és tisztitas alapdijak: Az elszamolo szamlan
jovairasra keriilnek az elszamolasi idGszak részszamlain elszamolt szennyvizelvezetés és tisztitas
alapdijai.

Rezsicsokkentés miatti korrekcio: A kerekitésekbdl adodo eltérések miatt biztositott kedvezmény
a rezsicsokkentés alapjan eldirt 10%-os megtakaritas teljesiilése érdekében.

Kerekités: A szamla tételsorok brutto értékének Gsszesitése és a brutto szamlaérték osszege kozotti
eltérés kiegyenlitése.

13. Tajékoztatoé az aktualis folyoszamla-egyenlegrol

A nyilvantartas szerinti folyoszamla-egyenlege Osszesitve megmutatja, hogy az adott
szerzOdéses folydszamlaszamhoz tartozo fogyasztasi helyein Osszesitve fennall-e tartozas vagy
tulfizetés. Az adott szamla Osszegét is tartalmazza. Amennyiben tartozasa van, egyenlege
pozitiv, tulfizetés esetén pedig negativ el6jellel jelenik meg.

14. Tajékoztatoé adatok

Ez a rész a kovetkez6 leolvasas varhato idépontjat, az alkalmazott roviditések magyarazatat és
a fogyasztasra vonatkozo egyéb adatokat tartalmazza.

15. Szolgaltatas igénybevételére és atlagfogyasztasra vonatkozoé informaciok

A jelenlegi és az el6z6 elszamolasi id6szak ivéviz felhasznalasa hogyan viszonyul egymashoz. Ha
a jelenlegi elszamolasi id6szakban az On haztartasa kevesebb ivdvizet fogyasztott, mint az

elézoben, akkor csokkend, ha tobbet fogyasztott, akkor pedig novekvo az ivoviz felhasznalasi
tendencia (100% feletti érték).

Amennyiben az On éves fogyasztasa alacsonyabb a lakossagi atlagfogyasztashoz képest, akkor
100% alatti értéket, ha magasabb, akkor 100% feletti értéket lat a szamlan.

17. Az elszamol6 szamlaban elszamolt részszamlak

Az elszamolasi id6szakban kibocsatott részszamlak sorszama és végosszege talalhato itt.
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Szamlak kézbesitése: A Szolgaltato eljuttatja a szamlait a Felhasznalo részére a fizetési
hataridé lejartat legalabb 8 nappal megel6zéen. A szamla fizetési hatarideje: a kiallitast
kovetd 15 nap. Ha a fizetési hatariddé utolsd6 napja munkasziineti napra esik, akkor a
hataridé meghosszabbodik az ezt kovet6 elsé munkanapig.

Szamlakifogas: A felhasznaldo a szamla tartalmat vitathatja, a vizikozmd-szolgaltatonal
kifogast emelhet. A kifogas bejelentésének a szamla kiegyenlitésére akkor van halaszto
hatalya, ha azt a felhasznalo a fizetési hatarido lejartat megel6z6en kozolte, és a szamlan
feltlintetett mennyiség alapjan szamitott havi fogyasztas az el6z6 12 hdnap havi
atlagfogyasztasanak 150 szazalékat meghaladja. A Szolgaltatd koteles a reklamaciot 15
napon beliil megvizsgalni, és a Felhasznalonak irasban visszajelezni a reklamacioval
kapcsolatos allaspontjardl. Ha a vizikozm(-szolgaltatd a kifogast elutasitja a felhasznalo a
halasztd hatalyl fizetési kotelezettségének legkésébb az elutasitas kézhezvételétol
szamitott 8. napon tesz eleget.

A Felhasznalot alaptalan szamlakifogas esetén is - a befizetési hataridéig ki nem
egyenlitett Osszeg erejéig - késedelmi kamatfizetési kotelezettség terheli, tovabba koteles
megtériteni a kifogas kivizsgalasaval kapcsolatban a Szolgaltaténal felmeriilt koltségeket.

A vizikozmui-szolgaltatd a szolgaltatasi dijrol felhasznalasi helyenként a leolvasott
fogyasztasi adatok szerint legalabb évente egy alkalommal elszamold szamlat bocsat ki. Ha
az elszamolast kovetben a felhasznald szamara visszatérités jar, az osszeget a vizikozmu-
szolgaltatdo a felhasznald technikai szamlajan jovairja és a jovairt Osszeggel a soron
kovetkez6 szamla Osszegét vagy ha a visszatéritend6 Osszeg az elsdé soron kovetkezo
szamlanal magasabb, a tobbi soron kovetkezd szamla szerint fizetendd osszeget csokkenti.
Ha a megtéritend6 Osszeg az 5000 forintot meghaladja, a felhasznalé kérésére a
visszatéritendd Osszeget a vizikozmii-szolgaltatd a visszatéritési igény elismerését vagy
megallapitasat koveté 8 napon belil készpénz kifizetéssel vagy a jogosult altal
meghatarozott fizetési szamlara torténd atutalassal teljesiti.



